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Dirigido a

Objetivos

Presentación

Diploma de especialización teórico-práctica para la gestión pública en:

Buenas prácticas para abordar el delito

Comunicación estratégica y gestión de crisis

Manejo de instrumentos de planificación

Gestión penitenciaria, entre otros.

Programa diseñado por el Programa de Estudio de Políticas Públicas de la 
Universidad Tecnológica Metropolitana, tomando como base el concepto propuesto 
por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), que avanza 
cualitativamente, complejizando el concepto de seguridad ciudadana, como la 
protección de un núcleo básico de derechos, hacia un concepto aún mayor, el de la 

Funcionarios(as) de gobiernos locales, regionales y otros.

Funcionarios(as) públicos que deseen adquirir las competencias que 
entrega este diploma. 

Profesionales y público en general con interés y/o experiencia en áreas de 
seguridad humana.



Malla Curricular

Docentes

Institucionalidad y Políticas 
Públicas

Módulo II

Planes estratégicos actuales. 
Cómo abirdar el delito, buenas 
prácticas desde el municipio. 
La violencia desde el ámbito 

local (municipios). Cómo 
comunicar. Comunicación 

estratégica y gestión de crisis.

El fenómeno socio delictual 
y violencias desde una 
mirada de la seguridad 

humana.

Módulo II

El impacto del sistema 
penitenciario en la seguridad 

pública. Violencia en las 
cárceles.

Fundamentos de análisis 
penitenciario para la toma de 

desiciones, qué y cómo analizar.
Análisis del comportamiento en 

ambientes de reclusión. 

Nuevas tendencias del 
caso Chileno

Módulo I

Modelo emergente en la 
explicación de la realidad 
nacional y cómo opera el 

crimen organizado. 

Diseño, formulación y 
evaluación de planes, 

programas y proyectos

Módulo V

Diagnóstico y análisis 
multifactorias y geoespacial 
para la toma de decisiones

Módulo IV

El análisis de datos. Uso de 
bases de datos y herramientas 
de gestión. Análisis de casos y

la experiencia municipal.

Erick Marín

Psicólogo social con estudios doctorales en Sociología en la Universidad de Granada. 
Especialista en violencia, criminalidad y sociología de la ciencia, ha investigado el 
conocimiento científico en investigadores antárticos. Ha sido académico de posgrado 
en la Universidad Tecnológica Metropolitana.

Marcela Gaete R.

Abogada y licenciada en ciencias 
jurídicas por la Pontificia Universidad 
Católica de Valparaíso. Magíster en 
Criminología y Justicia Penal por la 
Universidad Central de Chile, con 
diplomados en Derechos Humanos y 
Niñez, y en Abuso Sexual Infantil.

Patricio Villegas S.

Magister en Ciencia Política, Universidad 
Tecnológica Metropolitana. Postítulo en 
Gestión Integral de Políticas de 
Seguridad Ciudadana a Nivel Local. 
Universidad de Chile, Instituto de 
Asuntos Públicos, Centro de Estudios en 
Seguridad Ciudadana. 

Marcos Bravo B.

Administrador Publico de la Universidad de 
Chile; Licenciado en Ciencias Políticas y 
Gubernamentales mención Ciencia Política 
de la Universidad de Chile; Diplomado en 
Análisis Estadístico de Datos Sociales 
Pontificia Universidad católica de Chile 

Romina Fuentes O.

Geógrafa por la Pontificia Universidad 
Católica de Valparaíso, con diplomados en 
Sistemas de Información Geográfica y en 
Gestión de Políticas de Seguridad 
Ciudadana a nivel local.

Coordinador Académico



Información General

Diplomado en Seguridad Humana: 
análisis socio delictual para la toma de decisiones, la gestión

y formulación de políticas locales.

Arancel Total: $970.000.-

30% Exalumnos y alumnos UTEM.
20% Funcionario Público (convenio ANEF).
20% Ex alumnos Direcap.

10% 2 o más personas de la misma institución / empresa.
5% pago contado.
Formas de pago: Cuotas mensuales Webpay (Tarjeta Crédito o Débito)

Matrícula: $70.000.-

Modalidad: E-learning (Clases vía zoom y actividades asincrónicas en plataforma
institucional)

Horas: 120 horas cronológicas

Inicio: Agosto 2025

Clases: Martes y jueves de 19:00 a 21:00 horas y 4 talleres (Sábados de 09:30 a 14:00 horas).

Requisitos de Admisión

Copia de certificado de título profesional o Técnico profesional.

Cédula de Identidad pro ambos lados o Certificado de Nacimiento para matrícula

Aranceles

Descuentos

La Dirección de Capacitación y Postítulos de UTEM se reserva el derecho de suspender cursos al no contar con el mínimo de 
alumnos requeridos.
El alumno se considera Matriculado al formalizar documentando su inscripción y arancel, la ficha de inscripción no es garantía de 
reserva de cupo.
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