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Presentación Diplomado

Programa diseñado por el Programa de Estudio de Políticas Públicas de la Universidad 
Tecnológica Metropolitana, tomando como base el concepto propuesto por el Programa de 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), que avanza cualitativamente, complejizando el 
concepto de seguridad ciudadana, como la protección de un núcleo básico de derechos, 
hacia un concepto aún mayor, el de la seguridad humana; «la condición de vivir libre de 
temor y libre de necesidad».

Diploma de especialización teórico-práctica para la gestión pública en:

Buenas prácticas para abordar el delito

Comunicación estratégica y gestión de crisis

Manejo de instrumentos de planificación

Gestión penitenciaria, entre otros.

Objetivo

Dirigido a

Funcionarios(as) de gobiernos locales, regionales y otros.

Funcionarios(as) públicos que deseen adquirir las competencias que entrega este diploma. 

Profesionales y público en general con interés y/o experiencia en áreas de seguridad humana.



Contenidos

Módulo ll

Institucionalidad y políticas públicas
Planes estratégicos actuales. Cómo abordar el delito, buenas prácticas desde el municipio.
La violencia desde el ámbito local (municipios). Cómo comunicar. Comunicación 
estratégica y gestión de crisis.

Módulo lll

El fenómeno socio delictual y violencias desde una mirada de la seguridad humana
El impacto del sistema penitenciario en la seguridad pública. Violencia en las cárceles.
Fundamentos de análisis penitenciario para la toma de desiciones, qué y cómo analizar.
Análisis del comportamiento en ambientes de reclusión. Dinámicas de intervención:
Programas y protocolos de atención a víctimas.

Módulo lV

Diagnóstico y análisis multifactorial y geoespacial para la toma de desiciones.
El análisis de datos. Uso de bases de datos y herramientas de gestión. Análisis de casos y
la experiencia municipal.

Módulo V

Diseño, formulación y evaluación de planes, programas y proyectos.

Nuevas tendencias: Análisis del caso Chileno
Modelo emergente en la explicación de la realidad nacional y cómo opera el crimen 
organizado.

Módulo l



Marcela Gaete Reyes
Abogada y licenciada en ciencias jurídicas y sociales, Pontificia Universidad Católica de 
Valparaíso. Magister en Criminología y Justicia Penal, Universidad Central de Chile. Diplomado 
Internacional de especialización en Derechos Humanos, Niñez y Políticas Públicas, Fundación 
Henry Dunant. Diplomado Abuso Sexual Infantil Estrategias Jurídicas, Fundación Para la 
Confianza. 

Marcos Bravo Bana
Administrador Publico de la Universidad de Chile; Licenciado en Ciencias Políticas y 
Gubernamentales mención Ciencia Política de la Universidad de Chile; Diplomado en Análisis 
Estadístico de Datos Sociales Pontificia Universidad católica de Chile 

Cuerpo Docente

Sr. Erik Marin
Psicólogo social, con estudios doctorales en Sociología por la Universidad de Granada, España. 
Posee el DEA en Sociología y la Certificación de Suficiencia Investigadora. Sus líneas de interés e 
investigación son violencia, criminalidad, psicología de la criminalidad, sociología de la ciencia y el 
conocimiento científico. En sociología de la ciencia estudió la generación de conocimiento 
científico en investigadores antárticos, realizando dos estudios a nivel nacional. Ha sido académico 
de posgrado en los programas de magíster en Ciencias Políticas y magíster en Políticas Públicas 
de la Universidad Tecnológica Metropolitana. 

Romina Fuentes Orellana
Geógrafa, Pontificia Universidad Católica de Valparaíso, Diplomada en Sistemas de Información 
Geográfica, Pontificia Universidad Católica de Chile. Diploma de Postítulo en Gestión Integral de 
las Políticas de Seguridad Ciudadana a nivel local, Instituto de Asunto Públicos, Centro de 
Estudios en Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile.

Patricio Villegas Sánchez
Magister en Ciencia Política, Universidad Tecnológica Metropolitana. Postítulo en Gestión Integral 
de Políticas de Seguridad Ciudadana a Nivel Local. Universidad de Chile, Instituto de Asuntos 
Públicos, Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana. 



Información General

Diplomado en Seguridad Humana: análisis socio delictual para la toma 
de decisiones, la gestión y formulación de políticas locales.

Horas: 120 horas cronológicas.
Inicio de Clases: Por confirmar

Horario: Martes, Jueves: 19:00 a 21:30 y 4 Sábados: 10:00 a 14:00 hrs.
Arancel: $890.000.-
Inscripción: $60.000.-

Modalidad: E-learning (Con clases sincrónizadas vía zoom)

Cupón de pago Webpay (Tarjeta de Crédito o Débito).

Formas de Pago

30% Egresados(as) y Titulados(as) UTEM.
20% Funcionario Público (Convenio ANEF).
20% Ex-alumnos(as) Direcap.
10% 2 o más personas de la misma institución/empresa.
5% Pago al contado.

Descuentos (Aplica sobre arancel, No acumulables).

Requisitos de Admisión

Copia de certificado de título.



PEPP
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE
POLÍTICAS PÚBLICAS

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit.

econtinua@utem.cl

56 2 2787 7660

@politicas_publicas_utem

@epputem.cl

CONTACTOS


